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9 COMPANHIA DE GAS DE SANTA CATARINA Memorial Descritivo

Assinatura de Sistema de Gestdo de Normas e Documentos
Regulatorios

Resumo: especificacbes técnicas para a aquisicdo de assinatura de sistema de consulta a
normas técnicas brasileiras (NBR/NBRISO), Mercosul (NM) e internacionais e documentos
regulatorios.

1. OBJETO: Contratagdo por mais 24 meses de sistema de consulta a normas
técnicas e documentos regulatorios brasileiras (NBR/NBRISO), Mercosul (NM) e

internacionais.

2. ESPECIFICACOES TECNICAS
O sistema de consulta a normas técnicas e documentos regulatorios devera possuir,
no minimo, as seguintes funcionalidades:
2.1.Assinatura por 24 (vinte e quatro) meses do sistema de gestdo de normas
técnicas e documentos regulatérios, possibilitando a pesquisa, visualizacao,
impressao e controle;
2.2.Acesso de, no minimo, 100 (cem) normas técnicas brasileiras (NBR/NBRISO),
Mercosul (NM), estrangeiras e internacionais e documentos regulatorios;
2.3. Atualizagbes autométicas das normas ABNT/NBR/NBRISO/NM contratadas;
2.4. Alertas de atualizacdes via e-mail para as hormas contratadas;
2.5. Acesso mobile (smartphones e tablets) e pelo navegador;
2.6. Acesso simultaneo, ilimitado e sem limite de usuarios;
2.7.lmpresséo e download ilimitados das normas técnicas contratadas;

2.8.Impressdo e download ilimitados de todos os documentos regulatérios

disponiveis;

2.9. Pré-visualizac&o online de todas as normas ABNT/NBR/NBRISO/NM;

2.10. Emissdo de relatérios estatisticos de uso, acesso, visualizacdo e
impressao;

2.11. Buscador por meio de palavra-chave e cédigo da norma,;

2.12. Interface amigavel e intuitiva, disponivel, no minimo, no idioma
portugueés;

2.13. Definicdo pela contratante (SCGAS) das normas que irdo compor o

acervo e a configuracdo do nivel de acesso dos usuarios (visualizador e
administrador).
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3. OBRIGA(;OES DO CONTRATADO

3.1. Executar os servigcos e fornecimentos objeto de acordo com o0s prazos,
especificacbes e condi¢cdes estipuladas, responsabilizando-se por eventuais
prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer clausula estabelecida;

3.2. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo da
SCGAS ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade, quando da fiscalizacdo ou 0 acompanhamento
pela SCGAS;

3.3. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela SCGAS,
obrigando-se a atender, de imediato, todas as reclamacdes a respeito da
gualidade da prestacdo dos servicos;

3.4. Comunicar ao gestor do contrato, por escrito, qualquer fato que nao seja
conforme ao objeto do contrato, para providéncias por parte da SCGAS;

3.5. Nao veicular publicidade acerca da contratacdo, salvo prévia autorizacdo da
SCGAS;

3.6. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢bes de
habilitacdo e qualificacdo, conforme legislacéo vigente;

3.7. O CONTRATADO obriga-se a zelar pela confidencialidade de qualquer
informagao a que, porventura, tenha acesso;

3.8. O CONTRATADO obriga-se a seguir os procedimentos definidos pela area
competente, relativos a seguranca da informacéo, obrigando-se a colaborar com
a SCGAS para a manutencdo de um ambiente de dados seguro;

3.9. A ocorréncia de falta relacionada a seguranca de informacées da SCGAS,
pelo CONTRATADO e ou integrante de sua equipe, sera considerada falta grave
e sujeita a aplicacdo de penalidade, e sua recorréncia podera dar margem a

acOes legais cabiveis;
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3.10. Executar os servigos conforme especificagbes deste Memorial Descritivo e
de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Memorial Descritivo e em sua proposta,

3.11. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pela SCGAS, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢cBes resultantes da execugdo ou dos materiais
empregados;

3.12. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdao do
objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de1990);

3.13. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, socialis,
previdencidrias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a SCGAS;

3.14. Relatar a SCGAS toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer do
contrato;

3.15. Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir
a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre;

3.16. Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao exigidas;
3.17. Estar em conformidade com a Lei N° 13.709, de 14 de agosto de 2018, a
LGPD Lei Geral de Protecéo de Dados.

3.18. Executar o servico com profissionais devidamente capacitados e de acordo

com os critérios técnicos para a prestacédo do servico.
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